
ДОГОВОР №Ю2378-17 
на оказание услуг связи

01 июля 2017г.

Просьба вернуть 
этот  эк зе м п л я р  
г.

-л. проф союзная, Д-__
ОГЮ «Коннект», в лице менеджера по работе с клиентами Агуреевой Евгении Сергеевны, 

действующей на основании Доверенности №23/03/2017 от 31 марта 2017г., именуемое в дальнейшем 
ОПЕРАТОР, осуществляя свою деятельность в соответствии с лицензиями Минсвязи РФ № 142705, 
142706, Уставом и законодательством Российской Федерации, с одной стороны и Частное 
образовательное учреждение среднего профессионального образования «Современный бизнес 
колледж» (сокращенно ЧОУ СПО «Современный бизнес колледж»), в лице директора Вихляевой 
Ирины Валентиновны, именуемое в дальнейшем АБОНЕНТ, с другой стороны, совместно именуемые 
«Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. ОПЕРАТОР предоставляет АБОНЕНТУ услуги по передаче данных и услуги телематических служб 
на основании лицензий от 06 июня 2016г. № 142705 и № 142706, выданных Министерством Российской 
Федерации по связи и информатизации, в дальнейшем Услуги, а АБОНЕНТ обязуется оплатить Услуги.
1.2. Условия предоставления Услуг регулируются законодательством РФ, нормативными актами в 
области связи, а также Приложением № 1 -  «Регламент предоставления и использования Услуг», 
являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. ОПЕРАТОР обязуется:
2.1.1. Предоставлять АБОНЕНТУ Услуги в соответствии с Бланк-Заказом (Приложение № 2 к настоящему 
Договору).
2.1.2. Гарантировать качество Услуг, предусмотренное п.2.1.5. Договора, в соответствии с ФЗ «О связи».
2.1.3. Вести учет Услуг, потребленных АБОНЕНТОМ. Выставлять счета на оплату подключения и 
потребленных Услуг.
2.1.4 Своевременно информировать АБОНЕНТА о возникших чрезвычайных ситуациях и о различных 
изменениях в сети, затрудняющих или ухудшающих получение Услуг.
2.1.5. Обеспечивать предоставление Услуг 24 часа в сутки, ежедневно, без перерывов, за исключением 
случаев, предусмотренных п. 2.1.6. Договора, и случаев проведения необходимых профилактических 
(регламентных) и ремонтных работ. О проведении таких работ АБОНЕНТ будет уведомлен заранее с 
указанием их продолжительности через веб сайт (http://internet.bizbi.ru/)
2.1.6. В случае перерыва в предоставлении Услуг (если перерыв по вине ОПЕРАТОРА имел место), 
ОПЕРАТОР обязан в течение двух часов с момента возникновения данных обстоятельств по запросу 
АБОНЕНТА уведомить его о причинах перерыва связи, вероятной продолжительности перерыва связи и 
мерах, принятых для их ликвидации.
2.1.7. Причины возникновения перерывов связи и ухудшения режима работы канала связи, а также реакция 
со стороны ОПЕРАТОРА на возникновения неисправностей описаны в Приложении №1 пункт 3 
(Регламент предоставления и использования Услуг) настоящего Договора.
2.2. ОПЕРАТОР имеет право:
2.2.1. Изменять стоимость Услуг и перечень Услуг, указанных в ТАРИФАХ (Приложение № 3) с 
уведомлением АБОНЕНТА не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до вступления в силу 
соответствующих изменений. Уведомление публикуется на интернет-сайте ОПЕРАТОРА 
http://intemet.bizbi.ru/ или передается по электронной почте.
2.2.2. Отказать в предоставлении Услуг или приостановить предоставление Услуг, если возникли 
обстоятельства, при которых:
- предоставление Услуг может создать угрозу безопасности и обороноспособности государства, 
здоровью и безопасности людей;
- предоставление Услуг невозможно ввиду каких-либо физических, топографических или иных 
естественных препятствий;
- АБОНЕНТ без веских оснований не соглашается на условия предоставления Услуг, своевременно не 
производит платежи за предоставленные Услуги;
- АБОНЕНТ использует или получает Услуги незаконным способом или для незаконных целей 
эксплуатирует предоставленное оборудование с нарушением правил технической эксплуатации, или 
использует не сертифицированное оборудование. Отказ в каждом конкретном случае должен быть 
обоснован.

http://internet.bizbi.ru/
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2.2.3. Приостановить предоставление Услуг в случае просрочки оплаты на срок более чем 10 (десять) 
календарных дней.
2.3. АБОНЕНТ обязуется:
2.3.1. Использовать Услуги в соответствии с условиями осуществления деятельности в отрасли связи.
2.3.2. Строго придерживаться процедур и протоколов, рекомендаций и методических указаний 
ОПЕРАТОРА, оговоренных настоящим Договором и Бланк-Заказом (Приложение №2).
2.3.3. Своевременно производить оплату Услуг в соответствии с условиями Договора и действующими 
ТАРИФАМИ и дополнительными Соглашениями к Договору.
2.3.4. Не использовать Услуги для незаконных целей, не получать и не использовать их незаконным 
способом; эксплуатировать необходимое для получения Услуг оборудование с соблюдением правил 
технической безопасности, применять сертифицированное оборудование.
2.3.5. Не использовать Услугу таким образом, чтобы это создавало угрозу безопасности и здоровью 
людей, безопасности и обороноспособности государства.
2.3.6. Предоставить ОПЕРАТОРУ список лиц, использующих пользовательское (оконечное) 
оборудование, заверенный уполномоченным представителем АБОНЕНТА, в котором указываются их 
Ф.И.О., места жительства и данные паспорта (Приложение №4 к настоящему Договору). АБОНЕНТ 
обязан предоставлять ОПЕРАТОРУ обновленный список указанных выше лиц не реже 1 раза в квартал 
с момента подписания настоящего договора, в срок до 10 числа первого месяца, следующего за 
прошедшим кварталом.
2.4. АБОНЕНТ имеет право:
2.4.1. В соответствии с техническими возможностями ОПЕРАТОРА выбрать перечень Услуг, 
оговоренных в ТАРИФАХ (Приложение № 3 к настоящему Договору).
2.4.2. Предъявлять претензии по расчетам в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения счета.
2.4.3. Передавать информацию о перерывах в предоставлении Услуг в службу технической поддержки 
по телефону 8 (49634) 9-11-11.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ И ОФОРМЛЕНИЕ УСЛУГ

3.1. Оплата за оказанные АБОНЕНТУ Услуги производится на основании тарифов ОПЕРАТОРА и в 
соответствии с Бланк-Заказом.

Стоимость Услуг включает в себя:
- единовременную плату за подключение к точке доступа ОПЕРАТОРА
- ежемесячную абонентскую плату

3.2. Единовременная плата АБОНЕНТА за подключение к точке доступа ОПЕРАТОРА производится 
на основании счета, выставляемого ОПЕРАТОРОМ на оплату при заключении настоящего Договора. 
АБОНЕНТ производит оплату счета за подключение в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента его 
выставления.
3.3. Моментом начала оказания Услуг АБОНЕНТУ является дата подписания Акта №1 сдачи-приемки 
работ по подключению к точке доступа ОПЕРАТОРА. Подключение АБОНЕНТА к точке доступа 
ОПЕРАТОРА производится в течение 10 (десяти) рабочих дней после полной оплаты АБОНЕНТОМ 
счета за подключение.
3.4. Если подключение было произведено не с первого числа месяца, размер оплаты за Услуги в 
расчетном месяце определяется исходя из количества дней фактически оказанных Услуг в месяце 
подключения, включая день подключения. Расчетный месяц считается равным календарному.
3.5. Оплата Услуг связи АБОНЕНТОМ производится ежемесячно на основании выставленного счета. 
Система оплаты Услуг является авансовой.
3.6. Вся информация о потребленных АБОНЕНТОМ Услугах учитывается на отдельном лицевом счете 
в расчетной системе ОПЕРАТОРА на веб-сервере: http://stat.st-net.ru
3.7. При возникновении перерывов в предоставлении Услуг в случаях проведения ОПЕРАТОРОМ 
необходимых профилактических и ремонтных работ по условиям п.2.1.5., Услуги подлежат оплате в 
полном объеме.
3.8. В случае перерыва в предоставлении Услуг по вине ОПЕРАТОРА снижается оплата АБОНЕНТОМ 
Услуг в месяце подписания акта, подтверждающего факт перерыва в предоставлении Услуг, в размере 
1/30 (одной тридцатой) части от абонентской платы за каждый целый день перерыва в предоставлении 
Услуг. Перерывы до 1 (одного) дня подлежат оплате обычным порядком. Перерывы свыше 1 (одного) 
дня округляются методом отбрасыванием дробной части.
3.9. В ходе исполнения настоящего Договора стоимость предоставления Услуг может быть изменена 
ОПЕРАТОРОМ в одностороннем порядке в связи с изменением тарифов ОПЕРАТОРА, согласно п.2.2.1. 
Договора. В случае несогласия АБОНЕНТА на предоставление Услуг по измененным тарифам, оказание
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Услуг прекращается и, после окончательного проведения расчетов, согласно условиям настоящего 
Договора, Договор считается расторгнутым.
3.10. В случае просрочки АБОНЕНТОМ платежей на срок более чем 10 (десять) календарных дней 
ОПЕРАТОР имеет право приостановить или ограничить предоставление Услуг АБОНЕНТУ до момента 
оплаты без предварительного уведомления. При не поступлении платежа до 30 (тридцатого) числа 
месяца, следующего за расчетным, ОПЕРАТОР имеет право расторгнуть настоящий Договор, при этом 
АБОНЕНТ не освобождается от уплаты задолженности.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по Договору Стороны несут 
ответственность, предусмотренную действующим законодательством РФ.
4.2. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по 
Договору, освобождается от ответственности в случае, если докажет, что надлежащее исполнение 
оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 
непредотвратимых при данных условиях обстоятельств.
4.3. Если Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, не известит другую Сторону 
о наступлении указанных обстоятельств в 10 (десяти) дневный срок с момента наступления таких 
обстоятельств, такая Сторона несет ответственность за нарушение своих обязательств в соответствии с 
Договором.
4.4. ОПЕРАТОР не несет ответственности за возможные перерывы в предоставлении Услуг АБОНЕНТУ 
в случае поступления и передачи ОПЕРАТОРОМ сообщений, касающихся безопасности человеческой 
жизни на море, на земле, в воздухе, космическом пространстве, проведения неотложных мероприятий в 
области обороны, безопасности и охраны правопорядка в Российской Федерации, а также сообщений о 
крупных авариях, катастрофах, эпидемиях, эпизоотиях и стихийных бедствиях.

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

5.1. Вся информация, полученная в ходе реализации Договора, включая информацию о финансовом 
положении Сторон, считается конфиденциальной и не подлежит разглашению или передаче третьим 
лицам, как в период действия Договора, так и по окончании его действия в течение 0,5 года. Иные 
условия конфиденциальности могут быть установлены по требованию любой из Сторон.
5.2. В случае разглашения конфиденциальной информации виновная Сторона обязана возместить 
другой Стороне убытки в полном объеме.

6. СРОКИ И ОСНОВАНИЯ ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует по 31 декабря 
2017 г. включительно.
6.2. В случае если за 30 (тридцать) календарных дней до истечения срока действия настоящего Договора 
ни одна из Сторон не заявит о прекращении его действия, Договор считается пролонгированным на 
следующий год на тех же условиях. Количество пролонгаций не ограничено.
6.3. Договор может быть прекращен:
6.3.1. по соглашению Сторон.
6.3.2. в одностороннем порядке любой из Сторон с обязательным письменным уведомлением другой 
Стороны за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения Договора. При этом, Стороны обязаны 
произвести взаиморасчеты в рамках настоящего Договора до даты его расторжения.
6.3.3. в одностороннем порядке ОПЕРАТОРОМ по условиям п.3.10 настоящего Договора.
6.4. Если невыполнение обязательств по Договору вследствие форс-мажорных обстоятельств длится 
более 2 (двух) месяцев и невозможно точно определить дату прекращения такого невыполнения в 
пределах последующих 10 (десяти) дней, другая Сторона вправе отказаться в одностороннем порядке от 
исполнения Договора, известив об этом другую Сторону.

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

7.1. Споры по Договору при невозможности их разрешения путем переговоров решаются в 
установленном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.



8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. При изменении банковских реквизитов, адресов для выставления счетов и письменных 
уведомлений, контактных номеров телефонов и факсов Стороны обязуются извещать о таких 
изменениях друг друга путем направления письменного уведомления в 2 (двух) дневный срок. В 
противном случае сообщение, переданное по известному последнему адресу, считается переданным 
надлежащим образом.
8.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору производятся в письменной форме и 
подписываются обеими Сторонами.
8.3. Все Приложения и Дополнения являются неотъемлемой частью Договора.
8.4. Договор вместе с Приложениями составлен в 2 (двух) идентичных экземплярах, по одному для 
каждой из Сторон. Оба экземпляра имеют равную юридическую силу.

Приложение 1. Регламент предоставления и использования Услуг - на 1 листе.
Приложение 2. Бланк-заказ - на 1 листе.
Приложение 3. Тарифная ставка и сетевые реквизиты - на 1 листе.
Приложение 4. Список лиц, использующих оконечное (пользовательское) оборудование при 
получении услуг связи -  на 1 листе
Акт №1 сдачи-приемки работ по подключению - на 1 листе.

9. АДРЕСА СТОРОН И РЕКВИЗИТЫ

ОПЕРАТОР: АБОНЕНТ:
ООО «Коннект» ЧОУ СПО «Современный бизнес колледж»
Юридический и фактический адрес: Юридический и фактический адрес: 143306,
Московская область, г. Наро-Фоминск, ул. Московская область, г. Наро-Фоминск,
Профсоюзная д. 1 ул. Ленина, д.28
ИНН 5030046266 КПП 503001001 ИНН 5030998145 КПП 503001001
Банк: ПАО «Сбербанк России» ОГРН 1115000006626
р/с 40702810340270100497 Банк: ПАО «Возрождение» Наро-Фоминский
к/с 30101810400000000225 филиал
БИК 044525225 р/с 40703810403300142963
Код по ОКПО 73028609 к/с 30101810900000000181
Телефон 8 (49634) 9-11-11 БИК 044525181
E-mail intemet@bizbi.ru, 9111 l@bizbi.ru Телефон 8 (49634) 4-48-22, 3-28-35 

E-mail ekfanara@yandex.ru

ПОДПИСИ СТОРОН
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Приложение №1
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Услуги предоставляются только АБОНЕНТУ. АБОНЕНТОМ считается лицо, заключившее с ОПЕРАТОРОМ Договор 
на оказание Услуг связи.
АБОНЕНТ не имеет права на передачу Услуг ОПЕРАТОРА третьим лицам, если это не оформлено соглашением с 
ОПЕРАТОРОМ.
Получение Услуг ОПЕРАТОРА в полном объеме гарантируется АБОНЕНТУ не позднее 3 (трех) дней с момента 
установки и отладки оборудования доступа к Сети на объекте АБОНЕНТА.
ОПЕРАТОР обеспечивает возможность круглосуточного предоставления Услуг.
Услуги по техническому обслуживанию и ремонту оборудования доступа к Сети предоставляются по согласованию с 
АБОНЕНТОМ в любое время суток.
ОПЕРАТОР не несет ответственность за качество каналов связи, используемых АБОНЕНТОМ и предоставляемых 
АБОНЕНТУ сторонними организациями.
ОПЕРАТОР имеет право прекратить предоставление Услуг АБОНЕНТУ в следующих случаях:
Распространение АБОНЕНТОМ информации, оскорбляющей честь и достоинство других абонентов Сети;
Преднамеренное нанесение ущерба третьим лицам посредством Сети;
Вмешательство в действия других абонентов или обслуживающего персонала, в частности, несанкционированный доступ 
к компьютерам и источникам информации;
Установление фактов попыток АБОНЕНТА уничтожения или порчи аппаратных и программных средств узлов опорной 
сети передачи данных ОПЕРАТОРА или других абонентов путем рассылки компьютерных вирусов или любым иным 
способом;
Несанкционированное подключение к Сети после временного приостановления предоставления доступа или отключения 
от Сети.
АБОНЕНТ несет ответственность за сохранение в тайне своих личных сетевых реквизитов, и не имеет прав 
менять локальный сетевой IP адрес присвоенный ОПЕРАТОРОМ;
Нарушения договорных обязательств.
Рекламации по Услугам принимаются в течение 30 календарных дней от даты возникновения спорной ситуации.

2. УСЛУГИ
Единовременно:
Подключение на объекте АБОНЕНТА оборудования для обеспечения доступа к Сети.
Настройка лицензионного программного обеспечения АБОНЕНТА, обеспечивающего взаимодействие с Сетью. 
Своевременное введение в базу данных ОПЕРАТОРА сетевых реквизитов АБОНЕНТА.
В течение всего срока действия Договора:

Обеспечение возможности круглосуточного взаимодействия АБОНЕНТА с Сетью.
Оказание в рабочее время любыми доступными средствами консультационных услуг по технологии, техническим и 
программным средствам взаимодействия с Сетью. Также многие ответы на вопросы вы можете найти на http://help.lan/

3. ПРИЧИНЫ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ПЕРЕРЫВОВ СВЯЗИ И УХУДШЕНИЯ РЕЖИМА РАБОТЫ КАНАЛА СВЯЗИ
3.1. Выход из строя элементов оборудования доступа к Сети на объекте АБОНЕНТА.

Отключение электропитания в месте расположения оборудования доступа к Сети.
Повреждение любого рода программного обеспечения АРМ (персонального компьютера) АБОНЕНТА.
Проведение плановых профилактических работ на любом участке Сети, а также проведение тестирования каналов связи 
после ремонтно-восстановительных работ.
Неблагоприятные климатические явления - ураганные ветры, грозы, ливни, ледяные дожди, заряды мокрого снега большой 
силы и т.п.
Из-за временной активности первичных пользователей, в том числе органы государственной власти РФ, Министерство 

обороны РФ и т.п., в соответствии с положениями лицензий, дающими право на предоставление Услуг ОПЕРАТОРА. 
Форс-мажорные обстоятельства в соответствии с нормами делового оборота.

Выход из строя оборудования ОПЕРАТОРА.
Реакция со стороны ОПЕРАТОРА на возникновения неисправностей: 

п.3.1 - Неисправность устраняется в течение рабочего дня по заявке АБОНЕНТА;
- ОПЕРАТОР ответственности не несет;
-АБОНЕНТ производит восстановление работоспособности программного обеспечения на собственных АРМ самостоятельно. 

ОПЕРАТОР оказывает устные консультации в рамках настоящего Договора.
- ОПЕРАТОР уведомляет АБОНЕНТА через web-сайт http://internet.bizbi.ru/ не менее чем за день до начала этих работ. 

Выполнение регламентных работ проводится, как правило, в нерабочее время;
- ОПЕРАТОР ответственности не несет;
- ОПЕРАТОР ответственности не несет;
- ОПЕРАТОР несет ответственность в рамках действующего законодательства РФ.
- ОПЕРАТОР вдеч'едЙ^дйух^часов с момента возникновения данных обстоятельств по запросу АБОНЕНТА уведомляет 
АБОНЕНТД^:лпричинах5п^рерыва связи, вероятной продолжительности^е^^еда^вязи и мерах, принятых для их
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Приложение №2
к Договору № Ю2378-17

от 01 июля 2017 г.

БЛАНК- ЗАКАЗ

1 АБОНЕНТ ЧОУ СПО «Современный бизнес колледж»

2 Адрес подключения Московская область, г. Наро-Фоминск, ул. Ленина, д.28

3 ТАРИФНЫЙ ПЛАН Спецтариф

ОПЕРАТОР
Менеджер по работе с клиентами 

ООО «Коннект»

уреева Е.С. 
2017 г.

АБОНЕНТ
ктор

4 0 !ьш бизнес колледж»

Сбихляева И.В. 
2017 г.



ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ
к Договору № Ю2378-12 на оказание услуг связи от «01» июля 2017г.

г. Наро-Фоминск «01» августа 2022г.

ООО «Коннект», в лице Генерального директора Астахина Алексея Евгеньевича, действующего на 
основании Устава, именуемое в дальнейшем ОПЕРАТОР, осуществляя свою деятельность в соответствии 
с лицензиями Минсвязи РФ № 142705, 142706, 159682, Уставом и законодательством Российской 
Федерации, с одной стороны, и Частное образовательное учреждение среднего профессионального 
образования «Современный бизнес колледж» (ЧОУ СПО «Современный бизнес колледж»), в лице 
директора Вихляевой Ирины Валентиновны, именуемое в дальнейшем АБОНЕНТ, с другой стороны, 
совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», составили настоящее дополнительное 
соглашение о нижеследующем:

1. С 01 августа 2022г. внести следующие изменения в приложении №3:

Тарифный план:
Скорость:
Абонентская плата:
Трафик включенный в абон. плату: 
Превышение абон. трафика: 
Статический ip-адрес:

Точка 2
Бизнес-3 0AH 
до 50 Мбит/сек 
5 700 руб./мес 
без ограничений 
0
200 руб./мес

.. и сетевой i
Точка 2

IP адрес 10.0.12.253 (109.95.76.20)
Шлюз 10.0.0.1
Маска подсети 255.255.224.0
DNS сервера: 10.10.0.100

10.10.0.20
Страница вашей статистики http://stat. st-net.ru/

Помощь в настройке hltDs://internet.bizbi.ru/Domoshh/

2. Во всем остальном, что не предусмотрено Дополнительным соглашением, стороны 
руководствуются условиями Договора.

3. Дополнительное соглашение вступает в силу с момента его подписания Сторонами.

4. Настоящее Дополнительное соглашение составлено в двух идентичных экземплярах, имеющих 
одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон, и является неотъемлемой 
частью Договора.

http://stat
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